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　（１）ビデオ会議システム「Ｚｏｏｍ」のインストール

Zoom会議マニュアル　～事前準備編

PCで下記のURLからZoomインストーラーをダウンロードします。
https://zoom.us/download
ダウンロード後、「ZoomInstaller.exe」ファイルを実行し、インストールします。

　（２）下記画面が表示されれば完了、前日までの準備はここまで。
　※この時、Zoomアプリをピン止めしておくと便利です。

　（３）会議当日、アプリを立ち上げ「参加」をクリックする

　（５）パスワード（パスコード）を入力する

　（６）「コンピュータでオーディオに参加」を選択する

　（６）完了です。開始までお待ちください。
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　（４）ミーティングIDと氏名を入力し、「参加」をクリックする
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　（１）音声が聞こえない・届かないとき

Zoom会議マニュアル　～トラブルシューティング

①イヤホン、スピーカーの接続、電源は入っているか
②「コンピュータでオーディオに参加」しているか
③スピーカーの接続機器が、使用しているイヤホン、スピーカーになっているか

④PC自体のスピーカーがミュートになっていないか

⑤マイクがミュートモードになっていないか

　（２）映像が乱れる、音声が割れる

①ネットの接続に問題はないか（無線を使用されている場合、環境によっては途
切れやすいです。またハブ事態に問題があるケースもございます。）
②WEBカメラ使用の場合、USB接続に問題はないか

　（３）誤って退出をしてしまった

①本資料の1ページ目、（３）以降の手順に沿って入りなおす。
②入れない場合、ネットがつながっていない可能性があります。
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※会議開始前に、音声チェックを行う

①画面左下のミュートの右の「^」を選択して、その中の「スピーカー＆マイク
をテストする」を選択

②下記の画面が表示されるので、案内に従い、正常に使用できるスピーカー、
マイクを選択（USB端末やPC備え付けなどスピーカー、マイクがあります）


